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Prezentul document contine informatii privind prelucrdrile de date cu caracter personal efectuate de Hotelroom Korlatolt Felel6sségi
Téarsasag (in continuare: operatorul) in cadrul functionarii magazinului online http://www.hotelroom.ro, in temeiul Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (in continuare:
Regulamentul, GDPR).

I. Datele operatorului
Denumire: Hotelroom Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Sediu: 6500 Baja, Edtvos utca 1., etaj 1, ap. 4, Ungaria
Cod fiscal: 27890550-2-03
Numar de ordine in registrul comertului: 03-09-135495
Reprezentant: Ticu Kevin Alex, administrator (membru al organului de conducere)
Adresa de corespondentd, solutionarea reclamatiilor: 6500 Baja, Szent Antal utca 68., Ungaria
E-mail: info@hotelroom.ro
Numar de telefon: +36-30/352-6113
Site web: http://www.hotelroom.ro

I1. Descrierea prelucrarilor de date efectuate in cadrul functiondrii magazinului online si al executarii
contractelor

II.1. Contactarea
Continutul si scopul prelucrarii

Primirea solicitarii dumneavoastrd, raspunsul la intrebare si comunicarea necesara in acest scop, dacd vad adresati noud cu o
intrebare, de exemplu prin e-mail, prin formularul de contact sau telefonic. Contactarea prealabild nu este obligatorie; si fara aceasta
puteti comanda oricand din magazinul online.

Date prelucrate
Datele furnizate de dumneavoastra cu ocazia contactarii.
Durata prelucrarii
Prelucram datele numai pana la finalizarea comunicarii.
Temeiul juridic al prelucrarii
Consimtamantul dumneavoastra liber exprimat, pe care il acordati operatorului prin contactare. [prelucrare in temeiul art. 6 alin. (1)
lit. @) din Regulament]
I1.2. Inregistrarea pe site
Continutul si scopul prelucrarii

Prin stocarea datelor furnizate la inregistrare, operatorul poate asigura un serviciu mai comod (de exemplu, persoana vizata nu
trebuie sa isi introduca din nou datele la o achizitie ulterioard). Inregistrarea nu este o conditie a incheierii contractului.

Date prelucrate

in cadrul prelucrarii, operatorul prelucreazi numele dumneavoastrd, adresa de domiciliu, num&rul de telefon, adresa de e-mail,
caracteristicile produsului cumparat si data achizitiei.

Durata prelucrarii
Pana la retragerea consimtdmantului dumneavoastra.
Temeiul juridic al prelucrarii
Consimtamantul dumneavoastra liber exprimat, pe care il acordati operatorului prin inregistrare. [prelucrare in temeiul art. 6 alin. (1)
lit. @) din Regulament]
I1.3. Procesarea comenzii
Continutul si scopul prelucrarii

Procesarea si executarea comenzilor, comunicarea legatéd de comanda (inclusiv transmiterea notificarilor privind stadiul comenzii si
trimiterea facturii) se realizeaza ca activitati de prelucrare necesare executarii contractului.

Date prelucrate

in cadrul prelucrdrii, operatorul prelucreazd numele dumneavoastra, adresa de domiciliu, numarul de telefon, adresa de e-mail,
caracteristicile produsului cumparat, numarul comenzii si data achizitiei.

Durata prelucrarii
Prelucram datele, potrivit termenului de prescriptie de drept civil, timp de 5 ani de la executarea contractului.
Temeiul juridic al prelucrarii
Executarea contractului incheiat cu dumneavoastrd, in calitate de cumparator. [prelucrare in temeiul art. 6 alin. (1) lit. b) din
Regulament]
I1.4. Emiterea facturii
Continutul si scopul prelucrarii

Procesul de prelucrare are loc in vederea emiterii facturii in conformitate cu actele normative si a indeplinirii obligatiei de pastrare a
documentelor contabile. In temeiul art. 169 alin. (1)-(2) din Legea nr. C din 2000 privind contabilitatea (in continuare: Legea
contabilitatii), societatile comerciale trebuie sd pastreze documentele contabile care sustin direct si indirect inregistrarea contabild.



Date prelucrate
Nume, adresa.
Durata prelucrarii

Facturile emise trebuie pdstrate, in temeiul art. 169 alin. (2) din Legea contabilitatii, timp de 8 ani de la emiterea facturii.
Temeiul juridic al prelucrarii

indeplinirea unei obligatii legale. in temeiul art. 159 alin. (1) din Legea nr. CXXVII din 2007 privind taxa pe valoarea adaugata,
emiterea facturii este obligatorie, iar in temeiul art. 169 alin. (2) din Legea contabilitdtii aceasta trebuie pastrata timp de 8 ani.
[prelucrare in temeiul art. 6 alin. (1) lit. c) din Regulament]

I1.5. Prelucrarea legata de livrarea marfurilor
Continutul si scopul prelucrarii

Livrdm comanda dumneavoastra la adresa indicatd de dumneavoastra, potrivit modalitdtii de livrare alese de dumneavoastra, cu
ajutorul partenerilor nostri.

Date prelucrate

Nume, adresa, adresa de e-mail, numar de telefon.

Durata prelucrarii

Operatorul prelucreaza datele pe durata livrarii marfii comandate.

Temeiul juridic al prelucrarii

Temeiul juridic al prelucrdrii este executarea contractului. [prelucrare in temeiul art. 6 alin. (1) lit. b) din Regulament]

I1.6. Prelucrarea legata de transmiterea newsletterului
Continutul si scopul prelucrarii
Procesul de prelucrare are loc in vederea transmiterii newsletterelor.
Date prelucrate
Faptul prelucrarii, categoriile de date prelucrate: toate datele cu caracter personal furnizate de persoana vizata in cursul utilizarii
serviciului.
Categoriile de persoane vizate: toate persoanele vizate care utilizeaza site-ul.
Scopul prelucrarii: functionarea serviciilor prestate de persoana imputernicitd de operator pe site.
Durata prelucrarii, termenul de stergere a datelor: prelucrarea dureazd pana la incetarea acordului dintre operator si persoana
fmputernicita de operator sau pana la cererea de stergere adresata de persoana vizata persoanei imputernicite de operator.
Temeiul juridic al prelucradrii: consimtamantul utilizatorului, art. 6 alin. (1) lit. @) si c) din GDPR, respectiv art. 13/A alin. (3) din Legea
nr. CVIII din 2001 privind anumite aspecte ale serviciilor de comert electronic si ale serviciilor societdtii informationale.

Activitatea persoanei imputernicite de operator: http://www.hotelroom.ro (denumirea magazinului online) utilizeaza, in interesul unei
experiente mai bune pentru clienti si al unei informari mai eficiente, sistemul M.I. (M.I. Solution Kft., Ungaria, 2030 Erd, Esztergalyos
utca 57., www.miclub.hu), care foloseste fisiere text stocate pe calculatorul dumneavoastra (cookie-uri). Aceste cookie-uri stocheaza
activitatea dumneavoastra pe interfata magazinului nostru online (clicuri). Cu ajutorul software-ului utilizat de noi si al cookie-urilor
putem estima care dintre produsele sau serviciile noastre v-ar putea interesa, ceea ce ne ajuta sa va putem transmite automatizat e-
mailuri cu un continut informativ si referitor la ceea ce v-ar putea interesa. in cazul in care nu doriti sa primiti acest tip de mesaje,
respectiv nu doriti ca activitatea dumneavoastra sa fie urmaritd in acest scop, va rugam sa faceti clic pe textul ,dezabonare” aflat in
subsolul oricarui mesaj; astfel se opresc imediat atat transmiterea mesajelor generate automat, cat si urmarirea activitatii
dumneavoastra in magazinul nostru online.

in plus, in cursul navigarii pe interfata magazinului nostru online plasam pe dispozitivul dumneavoastrd exclusiv cookie-uri care
contribuie la optimizarea marketingului nostru, iar datele colectate in acest mod nu pot fi in niciun caz asociate unei persoane
concrete.

Durata prelucrarii
Pana la retragerea consimtamantului persoanei vizate.
Temeiul juridic al prelucrarii
Consimtéamantul dumneavoastra liber exprimat, pe care il acordati operatorului prin abonarea la newsletter. [prelucrare in temeiul
art. 6 alin. (1) lit. a) din Regulament]

I1.7. Utilizarea ca referinta
Continutul si scopul prelucrarii

Prin plasarea unei comenzi in magazinul online, cumpdratorul ia la cunostinta si accepta cd prestatorul poate indica drept referintd
faptul existentei relatiei de afaceri dintre ei.

in acest cadru, prestatorul are dreptul de a utiliza si de a face publice, in scopuri de referintd si de marketing, denumirea societatii
cumparatorului, numele sdu comercial si marca sa, precum si denumirea generald a produselor sau categoriilor de produse
cumparate ori utilizate, respectiv a livrarii sau colaborarii realizate.

Referinta poate aparea in special pe site-urile, in magazinele online, pe paginile de social media, in materialele de marketing
electronice si tiparite, in cataloagele, prezentarile, ofertele, materialele de expozitie si de vanzare ale prestatorului.

Utilizarea ca referintd nu se extinde asupra secretelor de afaceri ale cumparatorului, a preturilor sale de achizitie, a cantitatilor
comandate ori a altor informatii comerciale nepublice.

Prestatorul are dreptul de a utiliza in scop de referinta logoul, marca sau alte insemne grafice ale cumparatorului exclusiv dacd acesta
a acordat o autorizare distincta in acest sens ori daca are dreptul la o astfel de utilizare in temeiul unei alte intelegeri intervenite intre
parti.

Pentru utilizarea ca referinta, cumparatorului nu i se cuvine o remuneratie distincta.

Date prelucrate

De exemplu nume, adresa de e-mail etc.

Durata prelucrarii

2 ani de la ultima comanda.

Temeiul juridic al prelucrarii



ITI. Informatii privind utilizarea cookie-urilor

III.1. Ce este un cookie?

Operatorul utilizeaza, cu ocazia vizitarii site-ului, asa-numitele cookie-uri. Cookie-ul este un pachet de informatii compus din litere si
cifre, pe care site-ul nostru il transmite browserului dumneavoastra in scopul salvarii anumitor setari, al facilitarii utilizarii site-ului
nostru si al contributiei la colectarea unor informatii relevante, de natura statisticd, despre vizitatorii nostri.

O parte dintre cookie-uri nu contin informatii cu caracter personal si nu sunt apte sa identifice utilizatorul individual, o parte dintre ele
contin fnsa un identificator individual - un sir de cifre secret, generat aleatoriu - care este stocat de dispozitivul dumneavoastra,
asigurand astfel si posibilitatea identificarii dumneavoastra. Durata de functionare a fiecarui cookie este cuprinsa in descrierea
aferentd cookie-ului respectiv.

Functionarea cookie-urilor o puteti dezactiva si din setdrile browserului dumneavoastrd; informatii mai detaliate gasiti la urmatoarele
linkuri:
e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

I11.2. Cadrul legal si temeiul juridic al cookie-urilor

in principiu distingem trei tipuri de cookie-uri: cookie-uri indispensabile functionarii, care servesc functionarii corespunzatoare a site-
ului, cookie-uri in scop statistic si cookie-uri in scop de marketing.

Temeiul juridic al prelucrarii este, in cazul cookie-urilor in scop statistic si de marketing, consimtaméantul dumneavoastra in temeiul
art. 6 alin. (1) lit. a) din Regulament, iar in cazul cookie-urilor necesare functiondrii, interesul legitim necesar asigurdrii functionarii
site-ului, potrivit art. 6 alin. (1) lit. f) din Regulament.

II1.3. Principalele caracteristici ale cookie-urilor utilizate de site
Cookie-uri indispensabile functionarii:
in cazul in care nu acceptati utilizarea acestor cookie-uri, este posibil ca anumite functii sé nu va fie disponibile.

Cookie de sesiune: aceste cookie-uri stocheaza locul in care se afld vizitatorul, limba browserului si moneda platii; durata lor de viata
este pana la inchiderea browserului sau maximum 2 ore.

Cookie pentru continut cu restrictie de véarsta: aceste cookie-uri inregistreaza faptul aprobarii continutului cu restrictie de varsta si
fmprejurarea ca persoana vizata are peste 18 ani; durata lor de viata este pana la inchiderea browserului.

Cookie pentru produse recomandate: la functia ,recomanda unui prieten” inregistreaza lista produselor care urmeaza a fi
recomandate. Durata de viata: 60 de zile.

Cookie pentru versiunea mobild, design: detecteaza dispozitivul utilizat de vizitator si pe mobil comutd la vizualizarea completa.
Durata de viatad: 365 de zile.

Cookie de acceptare a cookie-urilor: la accesarea paginii, in fereastra de avertizare se accepta declaratia privind stocarea cookie-
urilor. Durata de viatd: 365 de zile.

Cookie de deconectare #2: potrivit optiunii #2, sistemul deconecteaza vizitatorul dupa 90 de zile. Durata de viatd: 90 de zile.

Cookie de identificare a backendului: identificatorul serverului backend care serveste pagina. Durata de viata este pana la inchiderea
browserului.

Cookie-uri in scop statistic:

Cookie-uri referer: inregistreazéd de pe ce pagind externd a ajuns vizitatorul pe site. Durata lor de viatd este pand la inchiderea
browserului.

Cookie pentru ultimul produs vizualizat: inregistreaza produsele pe care vizitatorul le-a vizualizat ultima datd. Durata lor de viata: 60
de zile.

Cookie pentru ultima categorie vizualizatd: inregistreaza ultima categorie vizualizata. Durata de viata: 60 de zile.
Cookie pentru cos: inregistreaza produsele adaugate in cos. Durata de viatd: 365 de zile.

Cookie pentru oferte inteligente: inregistreaza conditiile afisarii ofertelor inteligente (de exemplu, dacd vizitatorul a mai fost pe site,
dacd are o comanda). Durata de viata: 30 de zile.

IV. Destinatarii datelor cu caracter personal

IV.1. Categoriile de persoane imputernicite de operator la care acesta apeleaza

Persoana imputernicitd de operator: persoana fizica sau juridicd, autoritatea publicd, agentia sau alt organism care prelucreaza datele
cu caracter personal in numele operatorului.

IV.1.1. Furnizorul de gazduire

Denumirea persoanei imputernicite de operator: UNAS Online Kft.
Datele de contact ale persoanei imputernicite de operator:
Numar de telefon:

Adresa de e-mail: unas@unas.hu

Sediu: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14., Ungaria

Site web: unas.hu

Persoana imputernicita de operator efectueaza, in temeiul contractului incheiat cu operatorul, stocarea datelor cu caracter personal.
Nu este indreptatitd sa ia cunostinta de datele cu caracter personal.

IV.1.2. Prelucrarea legata de transmiterea newsletterului

Denumirea societdtii care opereazd sistemul de transmitere a newsletterelor: UNAS Online Kft.

Sediul societatii care opereaza sistemul de transmitere a newsletterelor: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14., Ungaria
Numarul de telefon al societatii care opereaza sistemul de transmitere a newsletterelor:

Adresa de e-mail a societdtii care opereaza sistemul de transmitere a newsletterelor: unas@unas.hu

Site-ul societatii care opereaza sistemul de transmitere a newsletterelor: unas.hu



Persoana imputernicitd de operator contribuie, in temeiul contractului incheiat cu operatorul, la transmiterea newsletterelor.
IV.1.3. Prelucrarea legata de contabilitate

Denumirea persoanei imputernicite de operator: Sugo vallalkozasfejlesztd Kft.

Sediul persoanei imputernicite de operator: 1068 Budapest, Kirdly utca 80., parter 11., Ungaria

Numarul de telefon al persoanei imputernicite de operator: +06203926233

Adresa de e-mail a persoanei imputernicite de operator: adoassistance@gmail.com

Site-ul persoanei imputernicite de operator:

Persoana imputernicita de operator contribuie, in temeiul contractului scris incheiat cu operatorul, la inregistrarea contabila a
documentelor contabile.

IV.1.4. Prelucrarea legata de facturare

Denumirea persoanei imputernicite de operator: InnVoice Ugyviteli Szoftver Kft.

Sediul persoanei imputernicite de operator: 9700 Szombathely, Olimpia utca 20., Ungaria
Numarul de telefon al persoanei imputernicite de operator: (+36-1) 690 0420

Adresa de e-mail a persoanei imputernicite de operator: hello@innvoice.hu

Site-ul persoanei imputernicite de operator: https://www.innvoice.hu/kapcsolat/

Persoana Tmputernicitd de operator contribuie, in temeiul contractului incheiat cu operatorul, la emiterea si evidenta documentelor
contabile.

IV.1.5. Prelucrarea legata de operarea sistemului CRM

Denumirea persoanei imputernicite de operator: UNAS Online Kft.

Sediul persoanei imputernicite de operator: 9400 Sopron, KG6szegi ut 14., Ungaria

Numarul de telefon al persoanei imputernicite de operator:

Adresa de e-mail a persoanei imputernicite de operator: unas@unas.hu

Site-ul persoanei imputernicite de operator: unas.hu

Persoana imputernicitd de operator contribuie, in temeiul contractului incheiat cu operatorul, la evidenta comenzilor.

IV.2. Transmiterea datelor catre terti

Operatorul transmite date catre terti (destinatari) dupd cum urmeaza. Acesti destinatari prelucreaza datele nu potrivit instructiunilor
operatorului, ci in temeiul propriilor politici de prelucrare a datelor, in calitate de operatori independenti.

IV.2.1. Destinatarii prelucrarilor legate de livrarea marfurilor

Denumirea destinatarului: Magyar Posta Zartkorlien M(ikod6é Részvénytarsasag
Sediul destinatarului: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., Ungaria

Numarul de telefon al destinatarului: +36-1/767-8200

Adresa de e-mail a destinatarului: ugyfelszolgalat@posta.hu

Site-ul destinatarului: posta.hu

Serviciul de curierat contribuie, in temeiul contractului incheiat cu operatorul, la livrarea marfii comandate. Serviciul de curierat
prelucreaza datele cu caracter personal primite potrivit celor prevazute in informarea privind prelucrarea datelor disponibila pe site-ul
sau.

Scopul transmiterii datelor: asigurarea datelor legate de achizitie pentru serviciul de curierat, in vederea realizarii livrarii.

Temeiul juridic al transmiterii datelor: in temeiul art. 6 alin. (1) lit. b) din Regulament, executarea contractului incheiat intre
dumneavoastrd si operator, din care face parte si livrarea produsului, in cazul in care ati ales o modalitate de livrare la momentul
comenzii.

IV.2.2. Destinatarii prelucrarilor legate de livrarea marfurilor

Denumirea destinatarului: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Sediul destinatarului: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2., Ungaria

Numarul de telefon al destinatarului: 06-29-88-67-00

Adresa de e-mail a destinatarului: info@gls-hungary.com

Site-ul destinatarului: https://gls-group.eu/HU/hu/home

Serviciul de curierat contribuie, in temeiul contractului incheiat cu operatorul, la livrarea marfii comandate. Serviciul de curierat
prelucreaza datele cu caracter personal primite potrivit celor prevazute in informarea privind prelucrarea datelor disponibila pe site-ul
sau.

Scopul transmiterii datelor: asigurarea datelor legate de achizitie pentru serviciul de curierat, in vederea realizarii livrarii.

Temeiul juridic al transmiterii datelor: in temeiul art. 6 alin. (1) lit. b) din Regulament, executarea contractului incheiat intre
dumneavoastrd si operator, din care face parte si livrarea produsului, in cazul in care ati ales o modalitate de livrare la momentul
comenzii.

V. Drepturile care va revin in cadrul prelucrarii datelor

in cursul duratei prelucrarii va revin, potrivit prevederilor Regulamentului, drepturile indicate in prezenta politica.

in cazul in care doriti s& va exercitati drepturile, aceasta implicd identificarea dumneavoastra, iar operatorul trebuie in mod necesar
sa comunice cu dumneavoastra. De aceea, in vederea identificarii va fi necesara furnizarea unor date cu caracter personal
(identificarea se poate baza insd numai pe date pe care operatorul le prelucreaza oricum despre dumneavoastrd), iar in casuta de e-
mail a operatorului vor fi disponibile reclamatiile dumneavoastra legate de prelucrarea datelor, in cadrul duratei indicate in prezenta
politica in legdtura cu reclamatiile.

Reclamatiile legate de prelucrarea datelor sunt solutionate de operator cel tarziu in termen de 30 de zile.

V.1. Dreptul de retragere a consimtamantului

Aveti dreptul de a va retrage oricand consimtamantul acordat pentru prelucrarea datelor. in acest caz stergem din sistemele noastre
datele dumneavoastra cu caracter personal intemeiate pe consimtamant.

V.2. Dreptul de acces la datele cu caracter personal



Aveti dreptul de a obtine din partea noastra o confirmare privind faptul dacé prelucrém sau nu datele dumneavoastra cu caracter
personal. In caz afirmativ, aveti dreptul de a accesa aceste date, precum si de a fi informat cu privire la urmatoarele:

e in ce scop prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal;

e ce tip (categorie) de date cu caracter personal prelucram despre dumneavoastra;

® cui, respectiv caror destinatari le-am transmis sau le putem transmite datele cu caracter personal;

e cat timp stocam datele cu caracter personal ori, dacd acest lucru nu poate fi determinat in prealabil, pe baza cdror criterii
stabilim durata prelucrarii;

e ce drepturi aveti la rectificarea, stergerea datelor cu caracter personal ori la restrictionarea prelucrarii, precum si, in cazul
prelucrarii intemeiate pe interes legitim, dreptul la opozitie;

e posibilitatea depunerii unei plangeri la autoritatea de supraveghere;

in cazul in care nu am obtinut datele de la dumneavoastra, sursa datelor;

e daca aplicam un proces decizional automatizat (inclusiv crearea de profiluri) si, in caz afirmativ, informatii despre esenta si logica
acestuia, precum si despre efectele preconizate asupra dumneavoastra.

Scopul exercitdrii dreptului de acces este in primul rand verificarea legalitatii prelucrérii. In cazul in care solicitati in mod nejustificat
de frecvent informatii cu acelasi continut, avem dreptul de a percepe o compensatie rezonabild a costurilor.

V.3. Dreptul la rectificare

Aveti dreptul ca, la cererea dumneavoastra, operatorul sa rectifice fara intarziere datele cu caracter personal inexacte care va
privesc.

V.4. Dreptul la restrictionarea prelucrarii

Aveti dreptul ca, la cererea dumneavoastra, operatorul sa restrictioneze prelucrarea, dacé se indeplineste una dintre urmatoarele
conditii:

e contestati exactitatea datelor cu caracter personal; in acest caz restrictionarea priveste perioada care permite operatorului sa
verifice exactitatea datelor cu caracter personal; daca data exacta poate fi stabilitéd imediat, nu se ajunge la restrictionare;

e prelucrarea este ilegald, insd dumneavoastra va opuneti stergerii datelor din orice motiv (de exemplu, pentru ca datele sunt
importante pentru dumneavoastra in vederea valorificarii unei pretentii juridice) si, prin urmare, nu solicitati stergerea datelor, ci
solicitati in schimb restrictionarea utilizarii acestora;

e operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii indicat, dar dumneavoastra le solicitati pentru
constatarea, exercitarea sau apararea unor pretentii juridice; sau

e v-ati opus prelucrdrii, dar prelucrarea poate fi intemeiata si pe interesul legitim al operatorului; in acest caz, pana la stabilirea
faptului daca motivele legitime ale operatorului prevaleaza asupra motivelor dumneavoastra legitime, prelucrarea trebuie
restrictionata.

Daca prelucrarea este restrictionatd, astfel de date cu caracter personal pot fi prelucrate - cu exceptia stocarii - numai cu
consimtamantul persoanei vizate, sau pentru constatarea, exercitarea ori apdrarea unor pretentii juridice, sau pentru protectia
drepturilor unei alte persoane fizice ori juridice, sau din motive de interes public important al Uniunii ori al unui stat membru.

V.5. Dreptul la stergere — dreptul de a fi uitat

Aveti dreptul ca operatorul sa stearga fara intarziere nejustificata datele cu caracter personal care va privesc, dacd existd unul dintre
urmatoarele motive:

e datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru scopul in care au fost colectate sau prelucrate in alt mod de operator;

e va retrageti consimtamantul si prelucrarea nu are un alt temei juridic;

e va opuneti prelucrarii intemeiate pe interes legitim si nu exista motive legitime prevalente (adicd un interes legitim) pentru
prelucrare;

e datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal de operator si acest lucru a fost constatat pe baza unei reclamatii;

e datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale prevazute in dreptul Uniunii sau al statului
membru aplicabil operatorului.

Stergerea nu se aplicd in mdsura in care prelucrarea este necesara:

e pentru indeplinirea unei obligatii potrivit dreptului Uniunii sau al statului membru aplicabil operatorului, care impune prelucrarea
datelor cu caracter personal (un astfel de caz este prelucrarea realizatd in cadrul facturarii, intrucat pastrarea facturii este
prevazuta de un act normativ), ori pentru indeplinirea unei sarcini executate in interes public sau in cadrul exercitarii unei
autoritati publice cu care a fost investit operatorul;

e pentru constatarea, exercitarea sau apararea unor pretentii juridice (de exemplu, dacd operatorul are o creanta fata de
dumneavoastra si aceasta nu a fost inca executatd, ori daca este in curs solutionarea unei reclamatii a consumatorului sau a unei
reclamatii privind prelucrarea datelor).

V.6. Dreptul la opozitie

Aveti dreptul de a va opune oricand, din motive legate de situatia dumneavoastrd particulard, prelucrdrii datelor dumneavoastra cu
caracter personal intemeiate pe interes legitim. in acest caz, operatorul nu mai poate prelucra datele cu caracter personal, cu
exceptia cazului in care dovedeste cd prelucrarea este justificatd de motive legitime imperioase care prevaleaza asupra intereselor,
drepturilor si libertdtilor dumneavoastra, ori care sunt legate de constatarea, exercitarea sau apararea unor pretentii juridice.

V.7. Dreptul la portabilitate

in cazul in care prelucrarea se intemeiazd pe consimtdmantul dumneavoastra liber exprimat ori se realizeaza in vederea indeplinirii
unei obligatii contractuale, aveti dreptul de a solicita operatorului sa primiti datele pe care le-ati furnizat operatorului, pe care
operatorul le pune la dispozitia dumneavoastra in format xml, JSON sau csv; daca acest lucru este realizabil din punct de vedere
tehnic, puteti solicita ca operatorul sa transmita datele in aceasta forma catre un alt operator.

V.8. Dreptul la o cale de atac

in cazul in care, in opinia dumneavoastrd, operatorul a inclcat vreo prevedere legald privind prelucrarea datelor ori nu a dat curs
vreuneia dintre cererile dumneavoastrd, puteti initia, in vederea incetarii prelucrarii presupus ilegale, procedura Autoritatii Nationale
pentru Protectia Datelor si Libertatea Informatiei (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag) (sediu: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., adresd de corespondentd: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, numere de telefon: +36
(30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400).

Va informam totodata cd, in cazul incalcarii prevederilor legale privind prelucrarea datelor sau dacd operatorul nu a dat curs vreuneia
dintre cererile dumneavoastrd, va puteti adresa instantei competente potrivit domiciliului sau resedintei dumneavoastra.

VI. Alte dispozitii



VI.1. Modificarea Politicii de confidentialitate
Operatorul isi rezervad dreptul de a modifica prezenta Politicd de confidentialitate intr-un mod care nu afecteaza scopul si temeiul
juridic al prelucrarii.

VI.2. Versiune descarcabila
Prezenta Politicad de confidentialitate poate fi descarcata si in format PDF de aici.



